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Argo Sostituzioni

L’Assistenza Argo Software prevede:

« Sostituzione dei dischi di installazione in caso di danneggiamento

o e 3 A . ' » Aggiornamento a seguito di modifiche normative
SVOlge OgIll mattlna 111 p i IIl-lIllltl € senz eI‘I‘f)I‘I— . » Aggiornamento a seguito di migliorie funzionali
la complessa 1ncombenza’d Ticerca dei docentl » Manutenzione archivi su backup dei dati

 Trasmissione dati e segnalazioni via modem/internet al sito ARGO
* Hot-line telefonica con analisti e programmatori (8 linee PBX)

f
“dei ¢ lleghl _assenu“ -

( 11 servizio assistenza hot-line & attivo tutti i giorni da lunedi a venerdi. ]—j

L'assistenza al software viene inoltre fornita dagli agenti
e collaboratori nelle rispettive zone di competenza.

Requisiti minimi di sistema:

CPU Pentium™ 200 Mhz o superiore « 32 MB memoria RAM ¢ Hard Disk 200 MB
Scheda VGA 256 colori « Monitor a colori risoluzione 800x600 pixels
Drive floppy 3,5” « Drive CD-ROM
Sistema operativo: Windows™9x / Windows™NT
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SATEO
OStltUme

I’Assistente piu veloce
e affidabile per organizzare
le sostituzioni dei docenti assenti

Il Software Semplice, Completo, Flessibile per Gestire la Scuola dell’Autonomia
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Caratteristiche funzionali e tecniche

CARATTERISTICHE FUNZIONALI
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Programma basato su architéttura di rete .
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Cambio intestazione
— Importazione dati
- Esportazione dati

i

stampare Vorario- completo dei docentu e
“delle cIa55| Gl S~ -

™ & o T T X o N TN

“Helpe manuale contestuale in linea avideo. "
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